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ВВЕДЕНИЕ
Самообследование МБУ Центр «ЛадьЯ» г. Брянска (далее Центр) проводилось в соответствии с    Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», нормативными приказами и письмами Министерства образования и науки Российской Федерации, Уставом Центра, приказом  директора Центра.
В приказе Министерства образования и науки Российской Федерации (Минобрнауки России) от 10 декабря 2013 г. N 1324 «Об утверждении показателей деятельности образовательной  организации, подлежащей самообследованию» показатели для ППМС-центров не утверждены, поэтому самообследование за 2022 год проводилось с учетом специфики деятельности Центра.
Процедура самообследования включает в себя следующие этапы:

-планирование и подготовку работ по самообследованию организации;

-организацию и проведение самообследования в организации;

-обобщение полученных результатов и на их основе формирование отчета;

-рассмотрение и утверждение отчета о самообследовании на заседании педагогического совета.

Сроки, форма проведения самообследования, состав лиц, привлекаемых для его проведения, определяются ЦППМСП самостоятельно.

Результаты самообследования ЦППМСП оформляются в виде отчета.
Состав комиссии по проведению самообследования Центра психолого- педагогической, медицинской и социальной помощи ежегодно назначается приказом директора ЦППМСП.

Сроки, форма проведения самообследования, состав лиц, привлекаемых для его проведения, определяются Центром самостоятельно.
Состав комиссии по проведению самообследования Центра ежегодно назначается приказом  директора Центра.
Самообследование проведено по следующим разделам:
· общие сведения о МБУ Центр «ЛадьЯ» г. Брянска;
· система управления организации;
· кадровое обеспечение Центра;
· содержание деятельности Центра;
· образовательная деятельность Центра.
1. ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ О МБУ Центр «ЛадьЯ» г. Брянска 
МБОУ для детей, нуждающихся в психолого-педагогической и медико-социальной помощи «Центр психолого-медико-социального сопровождения» г.Брянска создано постановлением БГА от 18.04.2003г. №701. МБОУ для детей, нуждающихся в психолого-педагогической и медико-социальной помощи «Центр психолого-медико-социального сопровождения» г.Брянска было переименовано в МБУ, осуществляющее обучение «Центр психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи «ЛадьЯ» г.Брянска в соответствии с требованиями Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации».
Краткое наименование: МБУ Центр «ЛадьЯ» г.Брянска. 

Местонахождение Центра:
Почтовый адрес:241050, Россия, г.Брянск, ул.Ромашина, д.1А, оф.1.
Наименование учредителя организации: Брянская городская администрация.

ФИО руководителя учредителя организации: Макаров Александр Николаевич.
Юридический адрес учредителя: 241002, г. Брянск, проспект Ленина, 35.

Телефон учредителя: +7-4832-66-40-44.

Адрес сайта учредителя в сети "Интернет": http://admin/bryansk.ru
Адрес электронной почты учредителя: goradm@gorod.bryansk.ru
Место нахождения организации: 241050, ЦФО, Брянская область, г. Брянск, ул. Ромашина, д.1А.

Устав утвержден постановлением БГА от 30.12.2015г. №4516 –п.
Лицензия на право ведения образовательной деятельности № 4105 от 11.07.2016г. Дополнительное образование детей и взрослых.
Сведения о должностных лицах:
И.о.директора Зубарь Марина Михайловна.
Отдел реализации дополнительных образовательных программ возглавляет Матюпатенко Ирина Васильевна, педагог-психолог.
ПМПК: председатель Тетерина Лилия Васильевна, социальный педагог, учитель-логопед.
Консультативно-профилактический отдел: Зубарь Марина Михайловна, заместитель директора. 
	№
п/п
	ФИО
	Должность
	Контактные
телефоны
	Адрес электронной
почты

	1.
	Зубарь Марина Михайловна
	И.о.директора


	89066955383
	bgpmss@yandex.ru

	2.
	Матюпатенко Ирина Васильевна
	Руководитель отдела реализации дополнительных образовательных программ в
	8920 6060920
	bgpmss@yandex.ru

	3.
	Тетерина Лилия Васильевна
	Руководитель ТПМПК
	89611061707
	bgpmss@yandex.ru

	4.
	Зубарь Марина Михайловна
	руководитель консультативно-профилактического отдела
	89066955383
	bgpmss@yandex.ru

	Локальные правовые акты МБУ Центр «ЛадьЯ» г. Брянска (основные):
Локальные правовые акты, регламентирующие организационные аспекты деятельности Центра представлены на сайте организации. См. ссылку https://центр-ладья.рф

	Порядок зачисления несовершеннолетних в Центр «ЛадьЯ» г. Брянска 
	Пункт. 8 ч. 3 ст. 28, ч. 2 ст. 30, ч. 9 ст. 55, ч. 5
ст. 55 Федерального закона от29.12.2012 №273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», письмо Минобрнауки России от 01.04.2013 № ИР-170/17 «О Федеральном законе «Об образовании в Российской Федерации» (далее – Приложение к рекомендациям письма № ИР-170/17)

	Правила внутреннего трудового распорядка муниципальном бюджетном учреждении «Центре психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи» г.Брянска
	Статья 100 Трудового кодекса Российской Федерации от 30.12.2001 № 197-ФЗ;
ч. 7 ст. 47 Федерального закона от29.12.2012 №273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», п. 19.34 Приложения к рекомендациям письма № ИР- 170/17

	Положение об общем собрании трудового
коллектива
	

	Положение об официальном сайте Центр «ЛадьЯ» г. Брянска
	Пункт 21 ч. 3 ст. 28, ч. 1 ст. Федерального закона от 29.12.2012 №273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»

	Положение об оказании платных дополнительных услуг муниципального бюджетного учреждения 
	См. ссылку https://центр-ладья.рф

	Положение о самообследовании в муниципальном бюджетном учреждении Центр «ЛадьЯ» г. Брянска

	Пункты 18,19, 20 статьи 2, пункты 3, 13 части 3 статьи 28 Федерального закона от 29.12.2012 №273- ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»

	Положение о внутренней оценке качества дополнительных образовательных        программ в МБУ Центр «ЛадьЯ» г. Брянска

	Пункт 13 части 3 статьи 28 Федерального закона от29.12.2012 №273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»

	Цели деятельности учреждения
	Учреждение выполняет психолого-педагогическое консультирование учащихся, их родителей (законных представителей), педагогических работников, проводит коррекционно-развивающие и компенсирующие занятия с учащимися, оказывает им логопедическую помощь. Центр "ЛадьЯ" также осуществляет комплекс реабилитационных мероприятий, помогает обучающимся в профориентации и социальной адаптации.

МБУ Центр "ЛадьЯ" оказывает помощь организациям, осуществляющим образовательную деятельность, по вопросам реализации основных общеобразовательных программ, обучения и воспитания обучающихся; оказывает методическую помощь в разработке образовательных программ для детей, испытывающих трудности в обучении.

	Структура Центра (отделы)
	 -Отдел реализации дополнительных общеразвивающих программ; 
-структурное подразделение;

-Консультативно-профилактический отдел;
-ТПМПК.

	Виды деятельности учреждения
	Основной вид деятельности Центра:

1. психолого-педагогическое консультирование обучающихся, их родителей (законных представителей) и педагогических работников.

2. коррекционно-развивающая, компенсирующая и логопедическая помощь обучающимися.

Предоставление образовательных услуг населению, реализация дополнительных общеобразовательных программ не является основной целью деятельности Учреждения.

-оказание психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи детям, испытывающим трудности в освоении основных общеобразовательных программ, развитии и социальной адаптации, 

-осуществление мониторинга эффективности оказываемой организациями, осуществляющими образовательную деятельность, психолого- педагогической, медицинской и социальной помощи детям, испытывающим трудности в освоении основных общеобразовательных программ, развитии и социальной адаптации.

· реализация дополнительных развивающих программ, Центр осуществляет приносящую доход деятельность, предусмотренную настоящим Уставом: оказывает платные услуги, в соответствии с Положением об оказании платных дополнительных услуг муниципального бюджетного учреждения

	Перечень услуг (работ),

относящихся к основным видам деятельности (по муниципальному заданию)
	1. Психолого-педагогическое консультирование обучающихся, их родителей (законных представителей) и педагогических работников.

2. «Коррекционно-развивающая, компенсирующая и логопедическая помощь обучающимся;
3. Реализация дополнительных общеразвивающих программ;

4. Психолого-медико-педагогическое обследование детей.

	Перечень услуг (работ), осуществляемых на платной основе
	1. Диагностические исследования детей (с 5-ти лет) и взрослых по запросу суда.

2. Консультирование родителей, доверенных лиц по результатам диагностических исследований, проведенных по запросу суда.

3. Участие в судебном заседании специалиста по разъяснению вопросов, связанных с проведенным исследованием.

4. Консультативные услуги для взрослых и детей, территориально не относящихся к г.Брянску.

5. Индивидуальные коррекционно-развивающие занятия для детей, территориально не относящихся к г.Брянску.

	Охват контингента  детей по муниципальному заданию в год

(количество)
	1.
По услуге «Психолого-педагогическое консультирование обучающихся, их родителей (законных представителей) и педагогических работников» - 1721 чел.

2.
«Коррекционно-развивающая, компенсирующая и логопедическая помощь обучающимся» - 70 чел.;

3.
Реализация дополнительных общеразвивающих программ – 3994 чел/час;

4.
Психолого-медико-педагогическое обследование детей – 1236 чел.

	Наличие условий организации обучения и воспитания обучающихся с ограниченными возможностями

здоровья и инвалидов

	Здание не приспособлено, помещение находится в жилом доме

	


2.Система управления
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3.КАДРОВОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ МБУ Центр «ЛадьЯ» г.Брянска

По состоянию на 01.01.2022 года кадровый состав представлен следующими работниками:

	Общее количество специалистов:
	17

	Из них:
	

	Учитель-логопед
	6

	Учитель-дефектолог
	2

	Педагог-психолог
	7

	Социальный педагог
	2

	Аттестовано всего специалистов:
	

	На 1 категорию:

- Учитель-логопед
	1, 3 - СЗД

	- Учитель-дефектолог
	0

	- Педагог-психолог
	0

	-Социальный педагог
	2 СЗД

	На высшую категорию:

- Учитель-логопед
	2

	- Учитель-дефектолог
	2

	- Педагог-психолог
	7

	Обучены на курсах повышения

квалификации чел. (%)
	90%


Все специалисты Центра (100%) имеют высшее образование, 40% имеют высшее образование и диплом о переподготовке.

Вся работа в 2022 году проводилась следующими специалистами: и.о.директора Центра и заместитель директора (0,5 ст.) - 1 специалист;
Руководитель отдела реализации дополнительных образовательных программ – 0,5 ст.

Педагоги-психологи- 7 ставок (5 специалистов, 1 – вакансия, 1 – отпуск по уходу за ребенком).
Социальный педагог – 1.5 ставки (2 специалиста) 
Учитель-логопед – 7 ставок (6 специалистов, 1 -вакансия);
Учитель-дефектолог – 1,5 ставки (2 специалиста).
Таким образом, в настоящее время Центр неполностью укомплектован специалистами в соответствии со штатным расписанием. 
Качественный анализ кадрового состава позволяет сделать вывод о высоком уровне квалификации специалистов Центра, 65% специалистов  Центра имеют высшую квалификационную категорию. В Центре работают 6 психологов высшей категории,  социальный педагог высшей категории, 2 дефектолога высшей категории, 2 логопеда высшей категории, один - первой, 3 - соответствие занимаемой должности (стаж педагогической деятельности свыше 20 лет). 6 специалистов награждены Почетной грамотой Министерства образования и науки РФ.
В 2022 г. 5 специалистов прошли обучение в Институте практической психологии «ИМАТОН» (г. Санкт-Петербург) по следующим программам:
Семьи в трудной жизненной ситуации и социально опасном положении: развитие 

родительских компетенций как способ обеспечить благополучие ребенка.

Воровство в детском и подростковом возрасте: методы профилактики и психологической коррекции.

Кризисы детского возраста. Как помочь себе и ребенку в эти периоды?
Симптом у ребенка как проявление дисфункциональных отношений в семье. Практика системного семейного консультирования.
Данная подготовка позволяет специалистам центра повысить качество оказываемых услуг населению, более квалифицированно и профессионально оказывать психологическую помощь детям, подросткам, родителям, специалистам в рамках консультативного и коррекционно-развивающего направления деятельности. Кроме того, данная подготовка позволяет улучшить качество групповой и индивидуальной методической работы с психологами образовательных учреждений.

4. ПОКАЗАТЕЛИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
МБУ Центр «ЛадьЯ» г. Брянска в 2022 г., 
подлежащие самообследованию
	№ п/п
	Показатели
	Единица измерения

	1.
	Образовательная деятельность (по дополнительным образовательным программам)
	

	1.1
	Общая численность обучающихся, в том числе:
	80 чел.

	1.1.1
	Детей дошкольного возраста (3-7 лет)
	72 чел.

	1.1.2
	Детей младшего школьного возраста (7-11 лет)
	8 чел.

	1.1.3
	Детей среднего школьного возраста (11-15 лет)
	-

	1.1.4
	Детей старшего школьного возраста (15-17 лет)
	-

	1.2
	Численность учащихся, обучающихся по образовательным
программам по договорам об оказании платных образовательных услуг
	-

	1.3
	Численность/удельный вес численности обучающихся, занимающихся у 2 и более специалистов
	

	1.4
	Численность/удельный вес численности учащихся с применением дистанционных образовательных технологий, электронного

обучения, в общей численности учащихся
	-

	1.5
	Численность/удельный вес численности учащихся по
образовательным программам для детей с выдающимися способностями, в общей численности учащихся
	-


	1.6
	Численность/удельный вес численности учащихся по
образовательным программам, направленным на работу с детьми с особыми потребностями в образовании, в общей численности учащихся, в том числе:
	

	1.6.1
	Учащиеся с ограниченными возможностями здоровья
	

	1.6.2
	Дети-сироты, дети, оставшиеся без попечения родителей
	

	1.6.3
	Дети-мигранты
	

	1.6.4
	Дети, попавшие в трудную жизненную ситуацию
	

	1.7
	Численность/удельный вес численности учащихся, занимающихся учебно-исследовательской, проектной деятельностью, в общей численности учащихся
	-

	1.8
	Численность/удельный вес численности учащихся, принявших участие в массовых мероприятиях (конкурсы, соревнования,

фестивали, конференции), в общей численности учащихся, в том числе:
	-

	1.9
	Численность/удельный вес численности учащихся-победителей и призеров массовых мероприятий (конкурсы, соревнования,

фестивали, конференции), в общей численности учащихся, в том числе:
	-

	1.10
	Численность/удельный вес численности учащихся, участвующих в образовательных и социальных проектах, в общей численности учащихся, в том числе:
	-

	1.11
	Количество массовых мероприятий, проведенных образовательной организацией, в том числе:
	

	1.11.1
	На муниципальном уровне
	82

	1.11.2
	На региональном уровне
	3

	1.11.3
	На межрегиональном уровне
	--

	1.11.4
	На федеральном уровне
	-

	1.11.5
	На международном уровне
	-

	1.12
	Общая численность педагогических работников
	16

	1.13
	Численность/удельный вес численности педагогических работников, имеющих высшее образование, в общей численности педагогических работников
	16 (100/%)

	1.14
	Численность/удельный вес численности педагогических работников, имеющих высшее образование педагогической направленности

(профиля), в общей численности педагогических работников
	16 (100/%)

	1.15
	Численность/удельный вес численности педагогических работников, имеющих среднее профессиональное образование, в общей

численности педагогических работников
	-

	1.16
	Численность/удельный вес численности педагогических работников, имеющих среднее профессиональное образование педагогической направленности (профиля), в общей численности педагогических

работников
	-

	1.17
	Численность/удельный вес численности педагогических работников, которым по результатам аттестации присвоена квалификационная категория в общей численности педагогических работников, в том числе:
	14 (88/%)

	1.17.1
	Высшая
	12 (75/%)

	1.17.2
	Первая
	2 (6/%)

	1.18
	Численность/удельный вес численности педагогических работников в общей численности педагогических работников, педагогический стаж работы которых составляет:
	0

	1.18.1
	До 5 лет
	1

	1.18.2
	Свыше 30 лет
	6

	1.19
	Численность/удельный вес численности педагогических работников в общей численности педагогических работников в возрасте до 30

лет
	1

	1.20
	Численность/удельный вес численности педагогических работников в общей численности педагогических работников в возрасте от 55 лет
	6

	1.21
	Численность/удельный вес численности педагогических и административно-хозяйственных работников, прошедших за последние 5 лет повышение квалификации/профессиональную

переподготовку по профилю педагогической деятельности или иной осуществляемой в образовательной организации деятельности, в

общей численности педагогических и административно- хозяйственных работников
	15 (94%)

	1.22
	Численность/удельный вес численности специалистов,
обеспечивающих методическую деятельность образовательной
организации, в общей численности сотрудников образовательной организации
	9 (56/%)

	1.23
	Количество публикаций, подготовленных педагогическими работниками образовательной организации:
	-

	1.23.1
	За 3 года
	-

	1.23.2
	За отчетный период
	-

	1.24
	Наличие в организации дополнительного образования системы психолого-педагогической поддержки одаренных детей, иных групп детей, требующих повышенного педагогического внимания
	нет

	2.
	Инфраструктура
	

	2.1
	Количество компьютеров в расчете на одного учащегося (нет потребности)
	

	2.2
	Количество помещений для осуществления образовательной деятельности, в том числе:
	11 единиц

	2.2.1
	Кабинеты для индивидуальной работы
	9 единиц

	2.2.2
	Кабинеты для групповой работы
	2 единицы

	2.3
	Количество помещений для организации досуговой деятельности учащихся, в том числе:
	2 единицы

	2.3.1
	Актовый зал
	1 единица

	2.3.3
	Игровое помещение
	1 единица

	2.4
	Наличие загородных оздоровительных лагерей, баз отдыха
	нет

	2.5
	Наличие в образовательной организации системы электронного документооборота
	частично

	2.6
	Наличие читального зала библиотеки, в том числе:
	нет

	2.7
	Численность/удельный вес численности учащихся, которым
обеспечена возможность пользоваться широкополосным Интернетом (не менее 2 Мб/с), в общей численности учащихся
	нет


5.АНАЛИТИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ
самообследования в 2022 году
1. Образовательная деятельность
С 01.09.2016 г.  в центре   создано  структурное  подразделение  по  реализации дополнительных  образовательных  программ.  В МБУ Центр «ЛадьЯ» успешно реализуются дополнительные общеразвивающие программы:

-«Формирование базовых математических представлений для детей старшего дошкольного возраста с задержкой психического развития» (срок освоения – 32-64 часа, занятия 40 минут); 

·  «Формирование универсальных учебных действий в процессе изучения русского языка детьми младшего школьного возраста с задержкой психического развития» (срок освоения – 32-64 часа, занятия 40 минут);

· «Программа логопедической работы по преодолению ФФНР (фонетико-фонематического недоразвития речи)  у детей  дошкольного возраста» (срок освоения – 32 часа, занятия 40 минут); 
·  «Программа  логопедической работы по преодолению  ОНР (общего недоразвития речи)  у детей  дошкольного возраста» (срок освоения – 32-64 часа, занятия 40 минут). 
С содержанием программ можно ознакомиться на сайте центра, в Навигаторе.
Обеспечивают  реализацию данных программ учителя-логопеды и учителя-дефектологи. Основной процент индивидуальной  коррекционной   работы приходится  на этих  специалистов. 

Из года в год сохраняется проблема проведения групповых занятий на базе Центра по ряду причин, среди которых невозможность родителями сопровождать ребенка, график работы, загруженность детей в УДО..
Условием освоения дополнительная образовательная программ преодоления речевых нарушений и задержки психологического развития являются рекомендации Брянской территориальной психолого-медико-педагогической комиссии. 
По Положению о психолого-медико-педагогической комиссии (утв. приказом Министерства образования и науки РФ от 20 сентября 2013 г. N 1082), количество комиссий определяется из расчета 1 комиссия на 10 тысяч детей, проживающих на соответствующей территории. Количество, создаваемых комиссий определяется также исходя из сложившихся социально-демографических, географических и других особенностей соответствующей территории. ТПМПК, организованная на базе Центра «ЛадьЯ» обслуживает несовершеннолетних граждан, проживающих в г. Брянске, численность которых превышает 10 тысяч. Кадровые ресурсы центра задействованы максимально.
Родители  непосредственно   обращаются  в  центр  и дети   зачисляются   на   занятия   к логопеду  или  дефектологу по  соответствующей  АОП.  За  2022   год  обучение  по АОП  в Центре «ЛадьЯ»   получили 160 детей с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ).

Все специалисты работающие по ДОП для детей с ОВЗ имеют специальное образование и регулярно проходят курсы повышения квалификации по работе с детьми с ОВЗ и детьми-инвалидами.
Обеспечение   психолого-педагогического  сопровождения  детей с  ОВЗ в случаях,  когда  образовательная  организация  не  может  предоставить  ребенку  соответствующие  услуги.  В ситуации  отсутствия  в школе  соответствующих  специалистов (психолога, дефектолога, логопеда), администрация  может предложить   родителям  ребенка  с  ОВЗ обратиться в центр,  где  для  таких детей организуются индивидуальные  и  групповые  занятия. Психолого-педагогическое  сопровождение направлено  на  формирование  и  развитие эмоционально-личностных, поведенческих компонентов, коррекцию эмоционально-волевых  нарушений, развитие  коммуникативных  навыков и формирование   адаптивных  механизмов.

2. Обеспечение безопасности образовательного процесса
является приоритетным направлением в деятельности администрации Учреждения и педагогического коллектива. Объектом этой деятельности являются: охрана труда, правила техники безопасности, меры по предупреждению террористических актов, противопожарная безопасность, энергобезопасность, информационная безопасность, профилактика ДТП.

В соответствии с требованиями положения о службе охраны труда в муниципальном бюджетном учреждении работа осуществлялась в следующих направлениях:

· защита здоровья и сохранение жизни;
· соблюдение техники безопасности обучающимися и работниками Центра;
· обеспечение постоянного улучшения условий труда и образовательного процесса;
· профилактика травматизма обучающихся и работников образовательных учреждений;
· обеспечение контроля, в том числе общественного, за соблюдением законодательных и иных нормативных актов об охране труда;

· защита интересов работников, обучающихся, пострадавших от несчастных случаев;
· ежегодное проведение профилактических медицинских осмотров работников;
· своевременное обучение руководителей, специалистов, обучающихся по охране труда;
· проведение аттестации рабочих мест по условиям труда;
· санитарно-бытовое обслуживание работающих;
· обеспечение безопасности здания;
· улучшение эффективности работ по охране труда;
· снижение производственного травматизма и профессиональной заболеваемости.
В течение 2022 года особое внимание было уделено обеспечению антитеррористической безопасности учреждения. Реализация вышеперечисленных задач осуществлялась следующим образом:
· в начале учебного года изданы приказы «О назначении ответственных лиц за противопожарную безопасность», «О назначении ответственных лиц за антитеррористическую безопасность»;

· составлены планы работы по охране труда;
· для
обеспечения
безопасности
обучающихся
и
порядка
в
помещении
центра организовано посменное дежурство двух штатных вахтеров;

· ограничен допуск посторонних лиц в Центр;
· не допускается проникновение посторонних лиц в здание в нерабочее время;
· организация режима обучения, состояние охраны труда в течение года рассматривались на собрании трудового коллектива и заседаниях Совета трудового коллектива;
· осуществлялся контроль за вопросами охраны труда, ТБ, ПО и др.;
· проведены инструктажи по вопросам охраны труда, пожарной безопасности, антитеррористической безопасности с сотрудниками центра;

· периодически проводилась разъяснительная работа среди педагогов, обучающихся и родителей по правилам поведения в условиях сложной криминогенной обстановки.
6.Результаты работы по основным направлениям деятельности
Реализации задач Центра способствовали следующие направления работы:
1. Своевременное выявление и прогнозирование психолого-педагогических проблем и трудностей через систему диагностических исследований (диагностическое направление).
2. Предупреждение возможных проблем и трудностей через систему просветительских, профилактических мероприятий с педагогами, родителями, детьми (психопрофилактика, психопросвещение).
3. Оказание психолого-педагогической помощи и поддержки лицам, особо в ней нуждающимся в индивидуальном порядке и через специально организованные групповые мероприятия (коррекционно-развивающее, консультативное направление).
4.  Развитие городской службы психолого-медико-социального сопровождения через расширение круга субъектов сопровождения (психологов, социальных педагогов, дефектологов, логопедов, медицинских работников, педагогов, родителей, взрослого окружения ребенка) и повышение   психолого-педагогической компетентности специалистов;

 5. Оказание методической помощи специалистам городской службы психолого-медико-социального сопровождения (организационно-методическая работа).

6. Осуществление межведомственного взаимодействия по вопросам оказания социально- психологической помощи  детям и  родителям в сложной жизненной ситуации  (здравоохранение, социальная защита, КДНиЗП, ПДН, службы, занимающиеся защитой прав материнства и детства, опекой и попечительством).
В рамках программы повышения психолого-педагогической компетентности педагогов, родителей было проведено семинаров методической и профилактической направленности для педагогов в 2022 году - 23 (1301 участник). Вместе с тем, отмечается эпизодический характер обращений школ для проведения психопрофилактических и просветительских мероприятий, что снижает их эффективность. 
Основные темы профилактических мероприятий, которые складываются из запросов образовательных учреждений:

· профилактика рискованного поведения подростков;
· роль семьи в формировании девиантного поведения детей (родители);
· профилактика профессионального выгорания педагогов;
· развитие навыков конструктивного взаимодействия взрослых с детьми.
Возникшая в учебном году необходимость семинара по вопросам организации  службы  школьной  медиации была реализована частично. Для педагогов в рамках повышения квалификации (БИПКРО) в феврале проведен семинар «Медиация в образовательном учреждении». В области имеется только 3 сертифицированных специалиста в области медиации, один из них – педагог-психолог Центра, и они достаточно востребованы.

Для молодых педагогов-психологов в рамках «Школы молодого педагога-психолога» в течение года 1 раз в месяц было проведено 7 семинаров  методического и профилактического характера:

- Планирование деятельности школьного психолога. Ведение документации;

- Диагностика суицидального поведения детей и подростков. Диагностический       инструментарий;

-Дети и подростки в сети интернет: профилактика рискованного поведения, коррекция гаджет-зависимости;

-Организация и методическое обеспечение коррекционно-развивающей работы в школе. Составление коррекционно-развивающих программ;

- Учитель и проблемы дисциплины;

- Симптом у ребенка как проявление дисфункциональных отношений в семье;

- Психология самоубийства.

- Методические консультации педагогов-психологов (по запросу, в течение года).

Было проведено совещание для педагогов-психологов в режиме видеоконференции по организации Недели психологии. По Неделе психологии в 2022г. нами собрана, систематизирована информация, полученная от ОУ города, далее информация передана в ГАУ ЦППМСП Брянской области для осуществления мониторинга.

Для психологов организуются вебинары, семинары-практикумы, семинары с элементами тренинга, на  которых  обсуждаются  актуальные вопросы  и темы. В 2022 г.  были  проведены  семинары (10):

Арт-терапевтические техники в работе психолога дошкольного учреждения;

Неврозы и невропатии у детей. Методы психологической коррекции;
Вебинар «Дети и подростки в сети интернет: профилактика рискованного поведения, коррекция гаджет-зависимости»;

семинар-практикум «Работа с родителями по профилактике суицидов»;

семинар «Симптом у ребенка как проявление дисфункциональных отношений в семье»;

семинар «Психология самоубийства»;

семинар «Профилактика буллинга в подростковой среде «Важен каждый»;

вебинар «Профилактика психологического выгорание педагога».

В данном направлении работы есть сложности, которые заключаются в отсутствии возможностей проводить групповые мероприятия в апреле-мае из-за проведения ПМПК в зале Центра.

В целом, отмечается более высокий профессиональный уровень методической помощи, оказываемой специалистами центра психологам школ, в связи с повышением уровня их профессиональной подготовки.

Для учителей-логопедов были проведены 2 совещания (каждое проведено с двумя районами города) 19.01.22г. и.23.01.22.г. по организации и подготовке детей дошкольного возраста к логопедическому обследованию на ПМПК.

Кроме того, Центр включен в систему дополнительного образования детей Брянской области «Навигатор», где родители регистрируют детей на занятия в специалистам Центра. Занятия по дополнительным общеразвивающим программам для детей ОВЗ. Социальный педагог курирует эту работу, занимающую достаточно много времени (информация о программе, специалисте, зачисление/отчисление, дневник). 
До сих пор на практике наблюдается узкое представление о сущности психологической помощи («скорая помощь», которая «борется» с неуспеваемостью и плохим поведением детей). 

Расширению информации о деятельности Центра способствует  выступления специалистов  Центра  на родительских  собраниях,  районных и городской межведомственных комиссиях (КДНи ЗП).  

Специалист центра участвовал в выездах в три учреждения города совместно с главным внештатным психологом Брянской области на предмет поступившей информации о нахождении в «группе риска» лиц, в отношении которых поступили сведения о суицидальных рисках. Приняты следующие меры: в классах была организована психолого-педагогическая, воспитательная, просветительская, методическая, индивидуальная и групповая деятельность. Запланированы и проведены групповые занятия с классом по программе профилактики рискованного поведения «ЛадьЯ». Заместителю директора по ВР, педагогу-психологу СОШ оказана методическая помощь специалистом МБУ Центр «ЛадьЯ» г.Брянска в осуществлении дальнейшей профилактической работы с подростком и классом. Рекомендовано было разместить информацию просветительской направленности на сайте и стенде образовательного учреждения, изготовить буклеты, что и было сделано.

В целях повышения эффективности деятельности по профилактике суицидального поведения обучающихся проводились методические консультации для педагогов (по запросу).
Психологи Центра выступили на родительских собраниях для 890 человек (4 мероприятия). Провели для  208 детей 5 мероприятий профилактического характера.

Не имея финансирования на печатную продукцию, специалисты Центра своими силами в рамках  рекламно - просветительской деятельности разрабатывают, издают листовки, буклеты. Данные рекламные продукты позволили существенно расширить  информирование населения о работе Центра и увеличить количество обращений.  

В течение учебного года была проведена психологическая подготовка  кандидатов в приемные родители Брянского и Карачевского районов Брянской области, г.Брянска. Обучено (на договорной основе) 101 человек. Ведется психологическое  сопровождение приемных семей (по их запросу, запросу органов опеки и попечительства).
Диагностическое направление в деятельности центра представлено, в первую очередь, проведением индивидуальных диагностических исследований. Заявки на групповые диагностические исследования практически не принимаются, т.к. нет кадров для обработки вручную полученных результатов, а также отсутствием программ компьютерной обработки.

В области проводится СПТ, которое выявляет группу риска в образовательных учреждениях города. Дальнейшей профилактической работой с этой группой учащихся занимается психолог ОУ. Часто молодые психологи обращаются по проблеме составления плана профилактической работы с обучающимся и родителями, специалисты центра оказывают им помощь.

Индивидуальные диагностические исследования проводятся по обращениям родителей, направлениям педагогов, специалистов других учреждений, по запросам суда.

В этом учебном году было проведено индивидуальных диагностических исследований детей 331, родителей – 350 (услуг - 1047). В рамках деятельности городской ПМПК  проведено обследование в 2022г. В рамках ПМПК обследовано 1236 детей с ограниченными  возможностями  здоровья, речевыми нарушениями для  определения их дальнейшего образовательного маршрута. 
В 2022г. проведены диагностические исследования кандидатов в приемные родители – 101 человек и диагностические исследования  семейных отношений по запросам суда и органов опеки и попечительства – 17 семей, из них 27 детей, 40 взрослых (всего – 94 чел). Наблюдается увеличение количества обращений по суду.
В последние годы консультативное направление является ведущим и приоритетным  направлением деятельности Центра. Это  наиболее эффективная  адресная  помощь, за  которой в 95% случаев  обращаются  осознанно, имеют высокий уровень мотивации к изменениям. Ежедневно каждый специалист центра проводит  не  менее  5  консультаций. Общее количество консультативных услуг - 3368 (1351 родитель, 551 -  дети  и подростки).  

Анализ обращений показывает, что, в первую очередь, обращаются за индивидуальной психологической помощью взрослые по проблемам детей. Основная доля этих обращений приходится на детей в возрасте от 5 до 16 лет. Рейтинг  проблем, по которым  обращаются  за  помощью, за  последние  годы  практически не  меняется:

· эмоциональные проблемы (страх, тревога, депрессии) – 40%
· речевые нарушения- 35% от общего количества
· нарушение детско-родительских отношений – 29%
· нарушения в поведении (зависимости, девиации, суициды) – 32%
· нарушение познавательных процессов, учебные трудности – 14%.
Справочно-информационные консультации составляют 4986.

С 2012 г. в Центре работает детский  телефон  доверия.  В большинстве случаев эти звонки классифицируются как информационные услуги, основная доля звонков приходится на взрослое население (старше 18 лет). Интерес детей и подростков к работе ДТД растет медленно - 222 обращения. Преимущественно звонки информационные и обращения от детей, проявляющих интерес к ДТД.
Опыт показывает, что количество обращений возрастает после выступления  специалистов  на  родительских собраниях, размещения информации (объявлений) в СМИ, проведения ежегодной Всероссийской акции к Дню детского телефона доверия (17 мая). Кроме того, постоянно повышается количество обращений взрослых клиентов, которым больше некуда обратиться.
Межведомственное вазимодействие


Отмечается расширение контактов с различными учреждениями и организациями города по вопросам сотрудничества, объединения усилий по защите прав детей, разработке совместных проектов:

-специалисты  Центра  являются  членами районных и городской КДН и ЗП, участвуют  в их работе  2  раза  в месяц; где проводят на местах профилактические беседы со взрослыми, детьми и подростками; 

- участвуют во внеочередных выездных заседаниях комиссий, где знакомятся с работой педагогов-психологов, дают устные  рекомендации в сложившейся ситуации;

- защита   прав  и интересов  несовершеннолетних в правоохранительных  органах (во  время  проведения  следственных и судебных действий); в этом учебном году участились случаи вызова специалистов, приходится изыскивать возможность присутствия сотрудника за счет других видов работ (чаще коррекционно-развивающих занятий и консультаций, что вызывает недовольство граждан);


- активное взаимодействие с учреждениями  социальной  защиты  населения  в  рамках  организации  работы  Детского  телефона доверия;.

-  непосредственное  взаимодействие   с органами    опеки  и попечительства  города  и области в связи  с сопровождением приемных семей  в период  адаптации  и кризисных  ситуаций;

-    взаимодействие с психологическими факультетами БГУ по прохождению практики студентов на базе Центра и активное внедрение их в

реализацию различных профилактических программ в качестве волонтеров (по  программе «Живая  вода» и  рекламе  услуг  детского телефона  доверия);


-  сотрудничество с общественной организацией Общественного совета при департаменте образования и науки Брянской области. Посетили «Школы коррекции и развития» города Брянска. По результатам работы выданы рекомендации. Также приняли участие в проведении Круглого стола по организации работы с детьми с РАС.
7.Учебно-методическое, библиотечно-информационное обеспечение
Специалисты центра на 100% обеспечены необходимым сертифицированным диагностическим инструментарием («ИМАТОН»). Специалисты не имеют компьютерных вариантов для тестирования и обработки диагностических материалов, что значительно снижает эффективность работы в диагностическом направлении.
Постоянно обновляется библиотечный фонд современной психологической литературой, проводится подписка на периодические профессиональные издания, которая позволяет специалистам центра следить за новыми требованиями, подходами, методами к организации психологического сопровождения образовательного процесса.

Для обеспечения  деятельности специалистов  используются 4 компьютера (3 с выходом в интернет), 8 ноутбуков, 1 проектор, 1 телевизор, 3 аудиомагнитолы, 1 факс, 4 МФУ, 3 принтера, оборудование для песочной терапии.
8.Материально-техническое обеспечение
Развитие материально-технической базы центра обеспечивается бюджетными и внебюджетными средствами. За счет внебюджетных средств в 2022 г. приобретен моноблок.

За счет бюджетных средств отремонтирована входная зона, внутри помещения установлен пантус, а также крыша перед входной дверью. За счет внебюджетных средств осуществлен ремонт 1 кабинета (консультативного). Благодаря произведенным ремонтным работам были улучшены условия работы педагогов-психологов. Кабинет ПМПК из-за недостатка средств ремонтом не охвачен, планируется провести в следующем году за счет платных услуг.
9.ОБЩИЕ РЕЗУЛЬТАТЫ РАБОТЫ МБУ Центр «ЛадьЯ» г.Брянска
1. Сохраняется большая востребованность и высокое качество услуг психолого- педагогической, социальной и медицинской помощи МБУ Центр «ЛадьЯ» г.Брянска воспитанникам и учащимися, имеющим трудности в развитии, адаптации и обучении. 
2. Обеспечена постоянная работа детского телефона доверия в общей телефонной линии, которое включает 4 организации. В этой цепочке Центр является четвертым пунктом дозвона, что является причиной длительного ожидания абонента. Информация о деятельности Телефона доверия доведена до сведения всех образовательных учреждений города.
3. На протяжении многих лет с хорошими результатами ведется работа по повышению психологической компетентности родителей в вопросах воспитания и развития подростков, формирование конструктивных детского родительских отношений с применением активных методов работы.
4. На регулярной основе реализуется комплекс мероприятий по методической поддержке педагогов-психологов образовательных учреждений города, организована на постоянной основе Школа молодого педагога-психолога. Данная деятельность имеет высокий уровень качества по отзывам участников мероприятий, востребована со стороны учредителя и учреждений – субъектов профилактической работы. По всем направлениям профилактики Центром оказывается методическая поддержка специалистам образовательных учреждений.
5. Реализация дополнительных образовательных программ соответствует необходимым требованиям, ориентирована на актуальные запросы обращающихся.
Проблемы:
1. Недостаточно высокий уровень готовности психолого-педагогических служб образовательных учреждений к оказанию качественной и своевременной психологической помощи на этапе выявления, обеспечения мотивации, психологической коррекции в ситуациях с невысоким        уровнем риска.
2. Сохраняется дефицит специалистов социально-психологических служб или их  отсутствие в ряде образовательных учреждений.
3. Недостаточная мотивация учащихся и родителей (законных представителей) на получение  своевременной психологической помощи.
4. Наблюдаются трудности взаимодействия с учреждениями здравоохранения по оказанию      комплексной помощи детям и подросткам.
5. Недостаточное материально-техническое обеспечение (отсутствие компьютерных вариантов диагностики, денежных средств на ремонт помещения).
Задачи:
1. Расширить  информирование населения о работе Центра с помощью рекламно - просветительской деятельности.
2. Совершенствовать систему мер, обеспечивающую эффективную психологическую помощь учащимся на ранних этапах кризиса (до выявления фактов деструктивного поведения несовершеннолетних), включающую эффективное выявление, систему мотивации учащихся и членов их семей на получение психологической помощи, разноуровневые программы эффективной психологической помощи детям (их родителям), находящихся на разных этапах кризиса.
3. Расширить охват работы с клиентами и специалистами за счет введения новых форматов  работы, в том числе дистанционных.
4. Расширение программ дополнительного образования в соответствии с актуальными потребностями образования.
И.о.директора МБУ Центр «ЛадьЯ» г. Брянска              
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